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Résumé. L'obtention d’'une classification des pages d'un site webagrttion
des navigations extraites des fichiers "logs" du serveut gauérer trés utile
pour évaluer I'adéquation entre la structure du site etz des utilisateurs. On
construit une telle typologie en s’appuyant une mesure siardilarité entre les
pages, définie a partir des navigations. Le choix de la mdaysieis appropriée
a l'analyse du site est donc fondamental. Dans cet articles présentons un
site de petite taille dont les pages sont classées en cegg@mantiques par
un expert. Nous confrontons ce classement aux partitiotenabs a partir de
diverses dissimilarités afin d’en étudier les avantagesaetnivénients.

1 Introduction

La conception, la réalisation et la maintenance d’un sitb wadumineux sont des taches
difficiles, en particulier quand le site est écrit par plusgerédacteurs. Pour améliorer le site, il
est alors important d’analyser les comportements de sksateurs, afin de découvrir notam-
ment les incohérences entre sa structuiori et les schémas d'utilisation dominants. Les
utilisateurs contournent en effet souvent les limitatidasite en navigant (parfois laborieuse-
ment) entre les parties qui les intéressent, alors queseeilee sont pas directement liées aux
yeux des concepteurs. A I'opposée, certains liens sonpaesitilisés et ne font qu’encombrer
la structure hyper textuelle du site.

Une méthode d’analyse dirigée par I'usage consiste a etali® classification du contenu
du site a partir des navigations enregistrées dans les logsrdeur. Les classes ainsi obtenues
sont constituées de pages qui ont tendance a étre visitéembles. Elles traduisent donc les
préférences des utilisateurs. La principale difficulté eiéecapproche réside dans la nature des
observations (les navigations). Comme celles-ci sontitle teariable, on peut en déduire de
nombreuses mesures de dissimilarité entre les pagesegisgélon qu’on tient compte de la
durée de la visite, du nombre de fois que la page est vue, atts [B contexte de la classifica-
tion, il est alors difficile de choisia priori quelle mesure de dissimilarité est la plus adaptée a
I'analyse du site.

Dans cet article, nous étudions un site web peu voluminelixpéges), trés bien struc-
turé, et au contenu sémantique bien défini. Grace a cet eradrp¥férence, nous comparons
différentes dissimilarités afin de mesurer leur aptitudéwé@ler ce contenu sémantique.
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