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Résumé. Nous proposons un nouveau systéme appelé PersoRec afirsda-per
naliser les recommandations (d'amis, de tags ou de ressg)ui@ites aux uti-
lisateurs dans les folksonomies. La personnalisation eesmmandations est
réalisée en prenant en compte le profil des utilisateurde @euvelle donnée
permet de proposer aux utilisateurs des tags ou/et regsophas adaptées a
leurs besoins. En plus du profil des utilisateurs, nous akexwurs a leur histo-
rique de partage de tags et de ressources dans le but depeglesiutilisateurs
ayant partagé des tags et des ressources en commun toutrgrdeyarofils
équivalentsi(e., des structures appelées concepts quadratiques). Cesaeux d
nées prises en compte au moment du processus de recomroargl@@rmis
d’améliorer la qualité des recommandations faites auisatéurs. PersoRec est
donc capable de générer une recommandation personnatiséehaque utili-
sateur selon le mode de recommandation qu'il désire (recmdation d’amis,
de tags ou de ressources) et selon le profil qu'il posséde.

1 Introduction et Motivations

Une folksonomiedésigne un systéme de classification collaborative parniesnautes
(Mika, 2007). Lidée est de permettre a des utilisateurs aitager et de décrire des objets
via des mots-clés (tags) librement choisis. f@&sonomient a tenir compte des besoins
de ses utilisateurs lors de la recommandation de tags owsdeurees. Cela a incité les cher-
cheurs a proposer des systemes de recommandation persésrain de suggérer les tags
et ressources les plus appropriés aux utilisateurs et amdép aux besoins de chaque uti-
lisateur. En effet, le domaine de personnalisation tentéodmir des solutions afin d’aider
les utilisateurs a partager les bons tags et les bonnesuressgarmi le trés grand nombre
de données dans léslksonomiesDe plus, la personnalisation tente d’aider les utilisegteu
aborder le probléme de surcharge d'information (Das eR@ll2). Et pour réussir ou tenter
de répondre au mieux aux attentes de chaque utilisateurfdikémnomigil est utile d’avoir
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plus d’'informations sur lui. Pour atteindre cet objectibus considérons une nouvelle dimen-
sion dans unéolksonomiequi contient des informations supplémentaires sur lesatéurs,
classiquement composée de trois dimensions (utilisattags et ressources), et nous propo-
sons une approche de regroupement des utilisateurs augtm#guivalents sous forme de
structure appelées concepts quadratiques (Jelassi2@H8). Un concept quadratique illustre
une conceptualisation partagée dan®lkesonomiePar exemple, un concept quadratique peut
étre :"Jack et Kate qui sont agés entté et25 ans ont utilisé les tags 'action’ et "aventure’,
parmi d’autres, pour annoter des films comme ’Indiana JoeesStar Wars™. MOVIELENS.

2 Les Concepts Quadratiques

Les systéemes de recommandation ont besoin de comprenthesiaiss des utilisateurs afin
de leur fournir de meilleures recommandations. Pour atteicet objectif, nous considérons
le profil des utilisateurs comme une quatrieme dimensiomel‘inlksonomie classiquement
composée de trois dimensiorwtilisateurs, tags, ressourcegle nouveau contexte est ainsi
dénotév-folksonomig La tache consiste ensuite a regrouper des utilisatears ags intéréts
communs dans des structures appel&micepts quadratique@u quadri-concepts) (Jelassi
et al., 2013). Cependant, cette tache, bien que colteusexdmitée hors-ligne et une seule
fois, et n'a aucune incidence sur le temps d’exécution desmenandations.

Une question se pose alors : pourquoi les quadri-conceptsr? ddteé, si on peut facile-
ment étudier les tags utilisés par un seul utilisateur sarassource, il est évident de constater
gue la tache devient rapidement intraitable lorsque cefdigue plusieurs utilisateurs et plu-
sieurs ressources. D’un autre c6té, les tags (ou resspuecesnmandés s'averent ne pas étre
trés spécifiques (Jaschke et al., 200:8,, des tags qui sont des mots "bateau” ou bien des
ressources ne correspondant pas aux besoins spécifiquesildateur. Grace aux quadri-
concepts, nous pouvons résoudre ces deux problémes. Erdaffecoté, les quadri-concepts
sont des structures regroupant les tags et ressources emucoanun ensemble maximal d’uti-
lisateurs. D’un autre c6té, dans un quadri-concept, lesaagessources qui ont été utilisés en
combinaison seront regroupés d’ou un résultat plus spéeifijrépondant au besoin de notre
systeme de recommandation. Ces concepts sont une reptésentduite de la-folksonomie
qui peut contenir des milliers de quadruplets dans la vigieldn exemple de quadri-concept
serait :"Jack et Kate qui sont agés enti8 et 25 ans utilisent les tags 'action’ et 'aventu-
re’, parmi d’autres, pour annoter des films comme ’Indianaelg et 'Star Wars™ Une fois
extraits, ces quadri-concepts sont utilisés pour notrerdlfgne de recommandation person-
nalisée. De plus, les utilisateurs diegksonomiessont intéressés par des recommandations
multi-mode (utilisateurs, tags et ressources), ainsialgerithmes répondant a cette attente
sont appréciés (Ricci et al., 2011). Enfin, nous nous inséresa une minorité de nouveaux uti-
lisateurs qui risquent de ne pas recevoir de recommandatigite problématique est connue
comme le "démarrage a froid" (ou cold start) (Ricci et al120
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3 PERSOREC : un systéme personnalisé de recommandation
basé sur les quadri-concepts

Le pseudo code deERSOREC est disponible dans les papiers (Jelassi et al., 2013k6iela
etal., 2014). BRsOREC prend un ensemble de quadri-conceptscomme entrée ainsi qu’un
utilisateur cibleu avec son profile et (optionellement) une ressourcéa annoter). BRSO
Rec permet de générer trois ensembles : un ensemble d'utilisapeoposés, un ensemble de
tags suggérés et un ensemble de ressources recommand@ass Ba I'algorithme original,
nous avons ajouté une mesure de score afin de classifier tsaremndations par ordre d'im-
portance. La mesure (notéec_score) correspondant a un profilest définie comme suit :

]

U]

rec_scorér;, v) /3t Triqu; € v, (ug, ty,1mi,0;) € Fy 1)

La mesurerec_score d’'une ressource; correspondant a un profilest le nombre d'utili-
sateurs uniques ayant le méme proffbu au moins une information de profil € v) et ayant
partagé la méme ressoungedivisé par le nombre total d'utilisateurs uniques dansdamble
des quadri-concepts (notél). Par exemple, si une ressourgea été partagée parutilisa-
teurs différents parmi un ensemble totalideutilisateurs uniques, son score sera édalla4.
Lintroduction de cette mesure de score a permis d’améliargualité de nos recommanda-
tions sur des jeux de données du monde réel.

Afin d'implémenter notre systéme personnalisé de recomatand RERSOREC!, nous
avons d’abord utilisé le langage de programmation C++ afigéaeérer I'ensemble de quadri-
concepts a partir d'un jeu de données (Jelassi, 2014). Niisons la structuré/ector afin
de stocker les quadri-concepts extraits. Ensuite, afin dérgé une interface interactive de
notre systeme de recommandation et de proposer des recalatioans personnalisées aux
utilisateurs, nous avons crée un siteweb qui gere et ofseammmandations aux utilisateurs
en fonction de leurs profils. Afin d’atteindre cet objectifus utilisons le framework php
Symfony. Symfony vise & accélérer la création et la maimteaal’applications web et de
remplacer les taches de codage répétitives.

4 Démonstration et exemple illustratif

La démonstration de notre systéme personnalisé de recotatiam RERSOREC? dé-
montre a travers deux jeux de données du mondeiréeMOVIELENS
(http ://movielens.umn.eduét BookCROSSINGhttp ://www.bookcrossing.comn/le proces-
sus de recommandation pour un utilisateur individuel. tiportant de noter que notre sys-
teme personnalisé de recommandation est génériigyeeut étre appliqué a n'importe quel
jeu de données dont les données ont une structure quadrétidjisateur, tag, ressource, pro-
fil). Dans ce qui suit, nous donnons un exemple illustratifpdocessus de recommandation
sur le jeu de données WIELENS. Le processus de recommandation est basé a la fois sur le
profil des utilisateurs ainsi que sur les quadri-concesJes tags et ressources partagés par

1. téléchargeable a partir de ce liettp ://www.isima.fr/ jelassi/Folkrec
2. une vidéo de démonstration est disponible sur cehigm://www.isima.fr/ jelassi/Demo
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SETe)ITdl Welcome to the Personalized recommender system PersoR
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ALLWOMEN KEEP SCORE - (27 ans)

@69
Bridget Jones's Diary (2001) & “etien:

Director : Sharon Maguire
Comedy | Drama | Romance

‘A British woman is determined to improve herself while she looks for love in a year in
which she keeps a personal diary.

« Associated Tags : romance - comedy - chick_flick
+ Popular with users with the profile: Women

Score: 0.084

Fran COLIN FIRTH wa HUGH GRANT

BRIOGETJONES'S DIARY

Julie

2
2

? (26 ans)
¢ -Clermont-

Have two minutes? Help us improving
our recommender system by

answering the following questionnary. Titanic (1997)

FIG. 1 — Un snapshot du sitewdPERSOREC pour le jeu de donnéddl oVIELENS. (gauche)
le profil deYasmine ses films partagés et sa liste d’amist{tre) les recommandations de films
our l'utilisateur Yasmine(droite) la liste d’amis proposés dasmine

Indiana Jonas—the naw hara
fram the creators of JAWS and STAR WARS.

Tags

Recommended Tags

Indiana Jones || archaeclogy || Nazis |

Share this movie

FIG. 2 — Recommandation de tags lorsqdasminesouhaite partager le filnRaiders of Lost
Ark.
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des utilisateurs ayant des profils et intéréts équival€@ussidérons I'utilisateurasminegui
utilise notre systeme.

SRS Welcome to the Personalized recommender system PersoRec!

TSR
Jeoch-F3lerne

Raiders of the Lost Ark Summer Sisters

FiG. 3 — Consultation du profil de I'utilisateunaderavant son ajout a la liste d’amis.

La Figure 1 illustre un snapshot (ou instantané) du sitewsbslPREC pour le jeu de don-
nées MoVIELENS. A gauche de la Figure, FRScREC affiche le profil deYasmineainsi que
les films qu'il a partagé et sa liste d’amis. Tandis gqu’au kede la Figure, nous affichons
les recommandations de films avec leurs scores correspisnoaur Yasming\Voir la mesure
de score dans (Jelassi et al., 2015)). A droite de l'interfaous affichons une proposition
d’'une liste d’amis poulvasmineAinsi, chaque utilisateur du sitewelE RsSCREC recevra des
recommandations basées sur son profil ainsi que sur les tagsseurces partagés par des
utilisateurs ayant le méme profil. Par ailleurs, il/elleena@ une liste d’amis proposés. Chaque
utilisateur est aussi capable de partager des ressousmsr(mandés ou pas), d’'ajouter des
amis ou encore d’'annoter des ressources avec des tagsgilirehoisis ou parmi ceux sug-
gérés). Ainsi, par exemple, lorsqiYasminesouhaite partager le fillRaiders of Lost Ark
PERSOREC lui suggére des tags qui ont été utilisés par des utilisatayant le méme profil,
i.e., indiana jonesarcheologyet nazis(c.f., Figure 2). Enfin, avant d’éventuellement ajouter
un utilisateur & sa liste d’'ami¥asminea la possibilité de consulter son profik., ses infor-
mations personnelles ou encore ses ressources partagée® c&montré par la Figure 3. La
personnalisation des recommandation a travers le profilmaipe’améliorer leurs qualités par
rapport aux principales approches de la littérature (B@ticet al., 2013) (Qumsiyeh et Ng,
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2012) (Kim et al., 2011).

5 Conclusion et Perspectives

Dans ce papier, hous présentons notre systéme persondgali@ommandation et une
démonstration de notre site web correspondant. En guiseedpgrtives, nous souhaitons
améliorer notre plateforme de recommandations en intégies mises a jour incrémentales
afin de mettre a jour les recommandations offertes auxailis's.

Références

Bellogin, A., I. Cantador, et P. Castells (2013). A compaeastudy of heterogeneous item
recommendations in social systenhsf. Sci. 221 142-169.

Das, M., S. Thirumuruganathan, S. Amer-Yahia, G. Das, etud2912). Who tags what ? an
analysis frameworkln Proceedings of PVLDB(®1), 1567-1578.

Jaschke, R., L. Marinho, A. A. Hotho, S.-T. Lars, et G. Stu®0@). Tag recommendations in
folksonomies. IrProc. of the 11th ECML PKDD, Warsaw, Polarap. 506-514.

Jelassi, M. N. (2014). Une nouvelle approche pour I'extoacefficace des quadri-concepts
fréquents. IrRJCIA 2014 Rouen, France.

Jelassi, M. N., S. Ben Yahia, et E. Mephu Nguifo (2013). A peadized recommender system
based on users’ information in folksonomies Froc. of the 22nd International Conference
on World Wide Web companip WW '13 Companion, pp. 1215-1224.

Jelassi, M. N., S. Ben Yahia, et E. Mephu Nguifo (2014). Vers tcecommandations plus
personnalisées dans les folksonomieddr2014 Clermont-Ferrand, France.

Jelassi, M. N., S. Ben Yahia, et E. Mephu Nguifo (2015). Talganore targeted recommen-
dations in folksonomiesSocial Network Analysis and MinindB.

Kim, H. K., H. Y. Oh, J. C. Gu, et J. K. Kim (2011). Commenders récommendation
procedure for online book communitigslectron. Commer. Rec. Appl. (B), 501-509.

Mika, P. (2007). Ontologies are us : A unified model of socétlvorks and semantic§ournal
of Web Semantics(5), 5-15.

Qumsiyeh, R. et Y.-K. Ng (2012). Predicting the ratings ofltimedia items for making
personalized recommendations.SIGIR’12 New York, NY, USA, pp. 475-484. ACM.

Ricci, F., L. Rokach, B. Shapira, et P. B. Kantor (Eds.) (20Recommender Systems Hand-
book Springer.

Summary
Recommender systems are now popular both commercially bhaswithin the research
community, where many approaches have been reported iitdhegtlre. We propose a new

personalized recommender system namelg oREC that relies on structures called quadratic
concepts which group users with close interests.
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