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La recommandation de lectures peut étre réalisée selon une analyse des comportements des
internautes (qu’est-ce qui est lu et par qui) ou selon une analyse des contenus eux-mémes. La
premiere approche est la seule possible lorsque les contenus sont difficilement accessibles ou
lorsque leurs méta-données sont trop peu nombreuses. Dans le cas contraire, I’acces au contenu
textuel (qu’il soit écrit ou transcrit de 1’oral) rend possible une extraction des mots clés, une
catégorisation thématique, une analyse de sentiments...

Comme cela a été montré lors de la tiche Social Book Search des conférences CLEF,
I’impossibilité de 1’acces au texte intégral des contenus peut étre compensée par une analyse
des commentaires des internautes qui synthétisent les opinions et les contenus, insistant sur
leurs aspects les plus notables.

Dans le cadre de nos travaux sur les contenus des plateformes d’édition en ligne OpenEdi-
tion.org, nous avons proposé différentes solutions pour mettre automatiquement en relation des
contenus (création de liens a partir de citations automatiquement détectées) (Ollagnier et al.,
2016), pour identifier des textes critiques sur ces contenus (classification en genre) (Benkous-
sas et al., 2014), pour leur appliquer une analyse des sentiments (polarité des critiques, iden-
tification des aspects abordés) (Hamdan et al., 2014) et pour exploiter des requétes longues et
verbeuses pour une recommandation guidée (Chaa et al., 2016; Benkoussas et al., 2015). Ces
solutions, supervisées ou non, emploient des approches numériques du traitement automatique
des langues et de la recherche d’information.

Au-dela des approches elles-mémes, je présenterai les différents prototypes mis en place
sur les collections en Sciences Humaines et Sociales d’OpenEdition.org ainsi que les nombreux
verrous qui restent ouverts.
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