Acces aux connaissances orales par le resumé automatique
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Le temps nécessaire pour écouter un flux audio est un facteur réduisant I'acces efficace a
de grandes archives de parole. Une premiére approche, la structuration automatique des don-
nées, permet d'utiliser un moteur de recherche pour cibler plus rapidement I'information. Les
listes de résultats générées sont longues dans un souci d’exhaustivité. Alors que pour des do-
cuments textuels, un coup d’oeil discrimine un résultat interessant d’un résultat non pertinant,

il faut écouter I'audio dans son intégralité pour en capturer le contenu. Nous proposons donc
d'utiliser le résumé automatique afin de structurer les résultats des recherches et d’en réduire
la redondance.
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Les données radiophoniques exploitées pour cette approche sont issues de la campagne
ESTER (Galliano et al., 2005), évaluatrice de la structuration automatique d’émissions et de
bulletins a caractére informatif. Le processus de structuration de notre systéme est le suivant :
segmentation en classes acoustiques (Fredouille et al., 2004), segmentation en locuteurs (Is-
trate et al., 2005), transcription de la parole (Nocera et al., 2004), segmentation thématique
(Sitbon et Bellot, 2004), et reconnaissance d’entités nommeées (Favre et al., 2005). Grace a
cette structuration, un moteur de recherche basé sur le modeéle vectoriel permet de présenter a
I'utilisateur la liste des segments correspondant a son besoin en information.

Fondé sur I'observation que 70% des phrases d’'un résumé écrit manuellement proviennent
des textes d'origines, le résumé par extraction est I'approche la plus utilisée actuellement en
domaine ouvert pour le texte. En prenant pour hypotheése que cette observation est similaire
pour la parole (les titres des journaux radiodiffusés), nous I'appliquons a la fois pour extraire
des étiquettes thématiques structurant hiérarchiquement les résultats et pour extraire les seg-
ments les plus représentatifs du contenu des résultats.

L'algorithme Maximal Marginal RelevancéMMR), proposé par (Goldstein et al., 2000)
pour sélectionner les segments maximisant la couverture en information tout en minimisant sa
redondance, peut étre appliqué pour sélectionner des mots-clés comme étiquettes thématiques
dont on obtient une hiérarchie en faisant varier la granularité. Le critere de sélection par gain en
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couverture de MMR est modifié en transposant le paradigme de représentation des documents
par des vecteurs de mots, afin de représenter des mots par des vecteurs de documents.
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Ici, ¢ est le vecteur modélisant un mot-clé; le vecteur centroide des résultats;,
le vecteur centroide de la sélection couranteiet() la similarité mesurée par le cosinus de
I'angle entre les vecteurs. Dans le domaine de I'information radiodiffusée, les mots-clés utilisés
sont des entités nommées car les noms de lieux, de personnes et d'organisation permettent de
caractériser des événements. Ces étiquettes thématiques sont proposées a l'utilisateur qui, en
les sélectionnant, implique la restriction des résultats par conjonction avec les termes de la
requéte. Parallelement, le résumé des segments audio est généré selon MMR classique pour
permettre a I'utilisateur d’écouter I'équivalent d’un court bulletin d’informations.

Bien que le systeme permette une forte réduction du temps d'écoute, le résumé audio est
soumis aux mémes probléemes majeurs que le résumé textuel, a savoir les références non réso-
lues et la réduction de redondance a l'interieur méme des segments. S’ajoutent les erreurs de la
structuration automatique et les désagréments liés a la parole comme les difficultés d’élocution
ou les recouvrements de locuteurs dont I'impact est présent a I'écoute. Nous projetons pour la
suite de ces travaux, d'adresser ces problematiques et d’évaluer le systeme d’acces aux flux de
données parlées.
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Summary
We propose to reduce listening time in spoken archives access interfaces : search engine

results are structured according to automatically extracted concept hierachies and the rendon-
dancy of results is removed using automatic summarization techniques.
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